Riviera Maya, 15 de julio de 2024. Durante la semana del 8 al 11 de julio, Iberostar Hotels & Resorts
llevé a cabo el primer Encuentro Star Agents en México, en el Centro de Convenciones de Iberostar
Playa Paraiso. El evento tuvo como objetivo premiar a los agentes de viajes que se destacaron y
alcanzaron las mejores puntuaciones en el programa de fidelidad. El hotel sede fue en Iberostar
Selection Paraiso Maya Suites, donde ademas de contar con cécteles, cenas y una noche de gala,
donde los participantes destacados fueron debidamente reconocidos. La noche fue conducida por
Jodo Abegao, Director Comercial de las Américas, Luis Salgado, Director de BDM's de México, junto
con su equipo compuesto por Carlos Garza BDM de la zona norte, Angélica Soriano BDM de la zona
centro, José Garcia BDM de la zona occidente y del bajio, y Andrea Torres BDM de la zona sureste,
ademas del equipo de Marketing por Leticia Sanchez, jefa de marketing en México, Mario Rodriguez
y César Gomez, responsables de Iberostar PRO vy la Plataforma Star Agents.

El evento incluyd cécteles en la playa, clases de cocina donde se premiaron los mejores platos de
ceviche y guacamole, sesiones educativas donde se anunciaron novedades como el nuevo hotel en
Aruba, y recorridos por el hotel, la noche de gala estuvo llena de sorpresas. Ademas de la increible
ambientacion y decoracion del lugar donde fueron simuladas las estrellas, el evento incluyé una
impresionante presentacion de danzas prehispanicas que envolvieron a los participantes en
tradiciones mayas, seguido de una cena y la presentacién de un grupo de mariachis que hizo cantar
a todos los presentes. Después del anuncio de los grandes premios, los asistentes disfrutaron de un
animado baile para celebrar el momento especial.

Creado en 2020, el programa Star Agents tiene como objetivo fortalecer la relacion de Iberostar con
los agentes de viajes. A través de este programa, los agentes acumulan puntos que pueden canjear
por estancias en hoteles Iberostar en todo el mundo, ademas de obtener acceso a beneficios
exclusivos y promociones especiales. La plataforma cuenta con mas de 2,800 agencias de viajes, de
las cuales se invitdé a 38, aunque en este evento todos los AAVV invitados fueron ganadores, se
destacaron por su produccion 12 AAVV a las cuales se les reconocié como las mas productivas de su
region.

Esa noche, los agentes de viajes premiados por su desempefio en ventas fueron:



Ganadores Zona Norte:

1er lugar - Osvaldo Moreno Coutifio / Promueve

20 lugar - Rosa Ma Cantu Guajardo / La Silla Tours
3er lugar - Jesus Omar Contreras Carrién / Flix Viajes

Ganadores Occidente/Bajio

1er lugar - Ma del Carmen Hernandez Romero / Turismo Marycarmen
20 lugar - Miguel Anguel GArcia Aceves / Rumbo Altefio

3 er lugar - Victor Ruben Castellanos Martinez / Idea Tours

Ganadores Centro

1er lugar - Misael Mesino Zufiga / Dreams Travel

20 lugar - Sergio Silva / Alas Viajes México

3er lugar - Oscar Valdez Escalona / De Vagaciones Travel

Ganadores Sureste

1er lugar - Manuel Araujo Concha / Araujo Viajes
20 lugar - Alfredo Salceda / Selva Maya

3er lugar - Luis Angel Luna Pech / Angy Tour

El Grupo Iberostar es una multinacional espafiola 100% familiar con mas de 65 afios de historia en turismo y
origen empresarial que se remonta a 1877. Su negocio principal es Iberostar Hotels & Resorts, cuya cartera
supera los 100 hoteles de 4 y 5 estrellas en 16 paises. El Grupo se ha convertido en un referente internacional al
promover un modelo de negocio turistico responsable que se centra en el cuidado de las personas y el medio
ambiente. Su movimiento pionero Ola de Cambio refleja el compromiso especifico de la compafiia con el medio
ambiente y los océanos, y el esfuerzo por compartirlo con toda la sociedad.

Con la sostenibilidad como motor y palanca del negocio, el Grupo Iberostar sitia la economia circular en el
centro de su estrategia y esta trabajando en su propia Agenda 2030 para ser libre de residuos para 2025, neutral
en carbono para 2030, 100% responsable en su cadena de suministro de productos del mar para 2025 y mejorar
la salud de los ecosistemas que rodean sus hoteles, entre otros objetivos.

El Grupo esta formado por un equipo global de mas de 30,000 personas de 95 nacionalidades. Gracias a este
talento, la empresa es lider en calidad e impulsa la diferenciacion en la experiencia del cliente a través de la
constancia.

Obtenga mas informacién sobre nosotros en https://press.iberostar.com/
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