
 

 NOTA DE PRENSA  

• La conocida plataforma de viajes HolidayCheck distingue a Iberostar Hotels & 

Resorts como la primera cadena nivel mundial por número de reconocimientos 

que conceden sus usuarios evaluando aspectos como la ubicación, el servicio y 

la gastronomía de los hoteles.  

 

• 21 hoteles de Iberostar en seis países, incluido España, han sido premiados en 

los HolidayCheck Awards 2019 gracias a las valoraciones de miles de clientes. 

 

• Cuatro de sus establecimientos galardonados han sido además distinguidos 

dentro de la categoría “Gold” por haber sido premiados por los usuarios durante 

al menos cinco años consecutivos.  

Madrid, 3 de enero de 2019.-  Cada año HolidayCheck, el mayor portal de viajes en los países 

de habla alemana concede uno de los galardones turísticos más destacados de la industria a 

los hoteles más populares del mundo. Con casi 8 millones de opiniones y evaluaciones 

procedentes de viajeros internacionales esta plataforma se ha convertido en plena era 

millennial en una fuente de información valiosa tanto para los hoteles como para los usuarios a 

la hora de elegir donde viajar.  

Para optar a este célebre reconocimiento, un hotel debe de haber recogido al menos 50 

opiniones de sus clientes durante el último año, haber sido recomendados por al menos el 90% 

de sus antiguos huéspedes y contar, entre otros criterios, por lo menos con cinco “Soles” de un 

máximo de 6 en la escala de valoración que HolidayCheck establece para opinar sobre 

aspectos como la ubicación, el servicio y la gastronomía.    

En la edición anual de sus premios, 714 hoteles de 37 países diferentes han sido reconocidos 

como resultado de más de 950.000 opiniones de sus huéspedes recogidas en la web. De todos 

ellos, un total de 21 hoteles Iberostar han sido seleccionados como ganadores en 2019 

gracias a las excelentes reseñas de sus usuarios, siendo la cadena líder y más premiada a 

nivel mundial por sus hoteles en Marruecos, México, República Dominicana, Montenegro, 

Túnez y España. En nuestro país destacan los establecimientos de las Islas Canarias, Baleares 

y Andalucía.  

Además, la calidad y servicio de cuatro de los 21 hoteles premiados han sido distinguidos de 

forma especialmente significativa: Iberostar Mehari Djerba en Túnez y tres establecimientos 

en México (Iberostar Quetzal, Iberostar Grand Paraíso e Iberostar Tucán) han sido 

premiados con la categoría de HolidayCheck Gold Award al haber sido elegidos por los 

usuarios como hoteles líderes a nivel mundial durante los cinco últimos años consecutivos.   

Los “HolidayCheck Awards 2019” que han recaído en 21 hoteles Iberostar corresponden a: 

1. Iberostar Founty Beach (Agadir, Marruecos) 

2. Iberostar Club Palmeraie Marrakech (Marrakech, Marruecos) 

3. Iberostar Mehari Djerba (Midoun, Túnez) – Gold Award 

4. Iberostar Bellevue (Becici, Montenegro) 

5. Iberostar Grand Bávaro - Adults only (Bávaro, República Dominicana) 

6. Iberostar Hacienda Dominicus (Bayahibe, República Dominicana) 

7. Iberostar Quetzal (Playa del Carmen, México) – Gold Award 

8. Iberostar Andalucía Playa (Andalucía, España) 

9. Iberostar Santa Eulalia – Adults Only (Ibiza, España) 

10. Iberostar Lanzarote Park (Lanzarote, España) 

11. Iberostar Grand Paraíso (Playa del Carmen, México) – Gold Award 

12. Iberostar Averroes (Hammamet-Yasmine, Túnez) 

13. Iberostar Paraíso Beach (Playa del Carmen, México) 



 

14. Iberostar Royal El Mansour & Thalasso (Mahdia, Túnez) 

15. Iberostar Cancún (Cancún, México) 

16. Iberostar Tucán (Playa del Carmen, México) – Gold Award 

17. Iberostar Paraíso del Mar (Playa del Carmen, México) 

18. Iberostar Playa Gaviotas (Fuerteventura, España) 

19. Iberostar Paraíso Maya (Playa del Carmen, México) 

20. Iberostar Fuerteventura Palace (Fuerteventura, España) 
21. Iberostar Sábila – Adults Only (Tenerife, España) 

 

Aurelio Vázquez, COO de Iberostar ha destacado: “Estamos muy contentos de recibir este 

reconocimiento de un mercado clave para nosotros como es el alemán. Las plataformas de 

evaluación y valoración se han convertido en una herramienta cada vez más valiosa para 

usuarios y hoteleros y nos permiten acercar nuestro producto a las necesidades reales de 

nuestro cliente. Cada uno de los 21 hoteles premiados prueban nuestro esfuerzo por seguir 

impulsando la excelencia en el servicio que prestamos a los que eligen Iberostar para pasar 

sus vacaciones.” 

 

Nota al editor:  

En el siguiente enlace podrá descargar una selección de imágenes de los hoteles premiados.  

 

ACERCA DE GRUPO IBEROSTAR  

Grupo Iberostar es una empresa multinacional española 100% familiar y con sede en Palma de Mallorca (España), que se dedica al 

negocio turístico desde 1956 y cuyos orígenes empresariales se remontan a 1877. Su presencia comercial se extiende por 35 países, 

cuenta con más de 32.000 empleados y atiende a 8 millones de clientes al año. El core business de la compañía es el negocio hotelero, 

para el que cuenta con más de 120 hoteles de 4 y 5 estrellas en 18 países de tres continentes. A los hoteles suma otras tres unidades 

de negocio: viajes y receptivo, club vacacional y negocio inmobiliario.  

Grupo Iberostar es propiedad de la familia Fluxá y está presidida por Miguel Fluxá Rosselló, fundador del actual negocio hotelero del 

Grupo y de la marca Iberostar Hotels & Resorts. Sus hijas Sabina y Gloria ocupan las dos vicepresidencias de la Compañía. Sabina es, 

además, CEO del Grupo y Gloria, por su parte, ostenta el cargo de Chief Sustainability Officer.  

ACERCA DE HOLYDAYCHECK 

HolidayCheck es el mayor de los portales de viajes en los países de habla alemana y ofrece una amplia experiencia en viajes. En 

www.holidaycheck.de los viajeros pueden encontrar hoteles según sus deseos, ponerse en contacto con otros turistas y reservar 

directamente. La base para ello, es una extensa base de datos con casi ocho millones de opiniones de hoteles, así como una agencia 

de viajes en casa con el certificado TÜV. Una gran cantidad de información útil que los turistas pueden encontrar en un muy frecuentado 

foro de viajes, así como en “Away by HolidayCheck” su magazine online. HolidayCheck AG es una filial del HolidayCheck Group, 

fundada en 2003 y situada en la ciudad suiza de Bottighofen, cerca de la ciudad fronteriza alemana de Konstanz. 

Para más información: www.grupoiberostar.com  
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