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Iberostarsm Founded in Paima de Mallorca by the Fluxa family in 1986, Iberostar will provide

you with an unforgettable experience. Enjoy being a star






NOTA DE PRENSA 

IBEROSTAR AFIANZA 

SU PRESENCIA EN REDES SOCIALES
· La compañía  mallorquina se estrena en cuatro nuevas plataformas de redes sociales. Los perfiles de Google+, Pinterest, LinkedIn e Instagram de IBEROSTAR Hotels & Resorts están ya abiertos a los usuarios.
· Las nuevas herramientas, sumadas a los cinco canales online que ya gestiona la compañía, refuerzan su relación directa con el consumidor final y consolidan el reconocimiento de la marca IBEROSTAR. 
Madrid, 9 de enero de 2013.  IBEROSTAR Hotels & Resorts en su firme apuesta por la innovación y siguiendo el objetivo de estar cada vez más cerca del cliente, lanza cuatro nuevas plataformas de redes sociales. Pinterest, LinkedIn, Instagram y  Google +.
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Underwater fishing in Mallorca during the winter. Music by Rob Dougan ‘Clubbed

to Death'. Video n.3 (pesca submarina en Mallorca en inviema). anfosset
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En la actualidad IBEROSTAR cuenta ya con otros cinco canales de comunicación online que presentan contenidos adaptados según la naturaleza de cada herramienta. Facebook Twitter, Wordpress, Youtube o Flickr son plataformas consolidadas dentro de la estrategia de comunicación de la compañía y de éxito entre sus usuarios de redes sociales.
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Founded in Palma de Mallorca by the Fluxa family in 1986, Iberostar will provide you
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Los contenidos de estas nuevas plataformas serán actualizados de forma periódica y tienen como objetivo mostrar la adaptación de la cadena al desarrollo y ritmo que las redes sociales han tenido en los últimos años. Los usuarios podrán encontrar inspiradoras imágenes en el Instagram de la compañía y una completa clasificación de fotografías  en los distintos tablones de Pinterest. De forma paralela, la compañía ofrece información corporativa,  imágenes y videos a través de su perfil en Google+.
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About Iberostar PRODUCTS
IBEROSTAR GROUP is a Spanish family-owned company, with more than 50 years of experience in the
Tourism industry. Drive new leads and sales by showcasing what
‘The origin of the Fluxa's family business group dates back to 1877 with the founding of the first shoe company your business has to offer
on the istand of Majorca, Spain.
IBEROSTAR GROUP enters the Tourism industry in 1956 and soon turs into one of the Spanish leaders in the 52 produc o seice »

travel business. Today IBEROSTAR GROUP is divided into 3 divisions: IBEROSTAR Hotels & Resorts with over
100 hotels in 15 countries worldwide, IBEROSTATE Golf,Villas & Condos developing private luxury holiday
residences within the most exclusive locations of IBEROSTAR'S 5 star resorts and IBEROSERVICE, a leading
international incoming senvices company with 20 offices in 6 countries.

Forfurther information, visit: hitp:/iberostar.com/

Specialties
Hospitality

Headquarters Website Industry
General Riera 154 Palma de hitpwww.iberostar.com Hospitalty

Mallorca, Espafia 07010 Spain
Type Company Size

Partnership 10,001+ employees



Además, IBEROSTAR Hotels & Resorts estrena también su nuevo perfil de LinkedIn. A través de esta nueva herramienta el usuario tendrá oportunidad de encontrar información actualizada sobre la cadena, conocer sus últimas ofertas laborales y presentar cualquier solicitud a través de los links a su portal web de empleo.
IBEROSTAR, presente en redes sociales desde 2010, ha evolucionado de forma significativa en la forma de gestionar su presencia online. Lo que en un inicio suponía un apoyo a la imagen de marca de la cadena se ha convertido en una serie de plataformas de comunicación diaria y planificada que responden de manera coherente y estructurada a las demandas del consumidor actual.
Según Luis Herault, Director General de Marketing Corporativo de la compañía: “Para IBEROSTAR es fundamental  establecer y mantener una relación cercana y directa con el consumidor final. Buscamos que nuestros canales de comunicación hagan posible escuchar sus opiniones, aprender de sus experiencias y tomar nota de posibles recomendaciones. Estamos seguros de que las nuevas herramientas permitirán  a muchos de nuestros usuarios conocer mejor la marca, el producto y posiblemente planificar las próximas vacaciones”
Estas recién estrenadas aplicaciones se suman a la renovación de la web de la cadena, en febrero de 2012, y al desarrollo definitivo de su exclusivo pre check – in online, que permite hacer una visita virtual de los hoteles y seleccionar habitación a través del móvil. De esta forma se consolida de forma definitiva la apuesta de IBEROSTAR Hotels & Resorts por la innovación y su compromiso con el mejor servicio al cliente. 
Sobre IBEROSTAR Hotels & Resorts

IBEROSTAR Hotels & Resorts es la cadena hotelera vacacional fundada en Palma de Mallorca (Islas Baleares, España) por la familia Fluxá en 1986. Parte integrante del Grupo IBEROSTAR, uno de los principales consorcios turísticos españoles y con más de 50 años de historia, IBEROSTAR Hotels & Resorts dispone en la actualidad de más de 100 hoteles, en 15 países de todo el mundo.

Para más información: prensa.iberostar.com
Oficina de Prensa de IBEROSTAR 
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