
 
 
 
 
 
 
 

 
SERVICE DE TRANSFERT PRIVÉ GRATUIT 

JOIA Paraíso by Iberostar 

 
Transferts gratuits depuis et vers l’aéroport international de Cancún (CUN). 

●​ Disponible uniquement pour les séjours de 3 nuits ou plus, réservés au moins 

5 jours avant la date d’arrivée. 
●​ Service disponible pour les réservations effectuées à partir du 09/01/2024 

pour des séjours jusqu’au 31/10/2027. 
●​ Un service par chambre ; tous les clients seront récupérés à la même heure 

et au même endroit. 
●​ 5 personnes max. par voiture. 

●​ Le service ne pourra être garanti si les informations de vol ne sont pas 

renseignées à temps. Les informations de vol doivent être renseignées au moins 

5 jours avant l’arrivée. 
●​ Une fois la réservation à l’hôtel effectuée, un lien vers le formulaire sera 

envoyé avec le bon de confirmation. 
●​ Ce service n’est disponible que pour les réservations effectuées sur le site 

web www.iberostar.com (à l’exception des réservations Vol + Hôtel) et par 
l’intermédiaire du Iberostar Contact Center. 

●​ Les membres de The Club pourront utiliser le service de transfert dans les 

limites de leur niveau d’adhésion. 
●​ Le transfert privé gratuit n’est pas disponible pour les groupes (quand une 

réservation ou plus occupent plus de 9 chambres dans le même hôtel et 

avec les mêmes dates d’arrivée et de sortie). 
●​ Cette offre ne s’applique pas aux réservations effectuées sur IHG. 

http://www.iberostar.com/

