
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SERVICIO DE TRASLADO GRATUITO 

PRIVADO | JOIA Paraíso by Iberostar 

 
Traslados gratuitos desde y hasta el Aeropuerto Internacional de Cancún (CUN). 

●​ Disponible para estancias de 3 noches o más con una antelación mínima de 5 

días a la fecha de reserva. 
●​ Servicio disponible para reservas realizadas a partir del 9 de enero de 2024 

y para estancias hasta el 31 de octubre de 2027. 
●​ Se ofrece un servicio por habitación y se recogerán a todos los huéspedes a 

la misma hora y en el mismo lugar. 
●​ Máximo 5 personas por coche. 

●​ El servicio no se puede garantizar si los detalles de los vuelos no están 

completados a tiempo. Es imprescindible completar los datos de los vuelos con un 

mínimo de antelación de 5 días a la llegada. 
●​ Una vez realizada la reserva en el hotel, se recibirá acceso al formulario a 

través del voucher de confirmación. 
●​ Servicio disponible para reservas realizadas únicamente en la web 

www.iberostar.com (excepto Vuelo + Hotel) y a través del Contact Center 

de Iberostar. 
●​ Los miembros de The Club podrán hacer uso del servicio de transfer en función de 

su nivel de membresía. 

●​ El traslado gratuito privado no está disponible para grupos (cuando una o más 

reservas suman más de 9 habitaciones para el mismo hotel y con las mismas fechas 

de entrada y salida). 

●​ Esta oferta no aplica a las reservas realizadas en IHG. 

http://www.iberostar.com/

