
Periodo di compensazione:

● Periodo di prenotazione: dal 08/04/2024 al 08/05/2024 (entrambi i giorni inclusi).
● Periodo di soggiorno: dal 08/04/2024 al 20/12/2024. Non sarà possibile in nessun

caso usufruire del periodo di risarcimento in un anno diverso rispetto a quello
della ricezione del buono (è valido solo per le date indicate durante il 2024).

● Hotel: Valido su tutti gli hotel Iberostar in Spagna, ad eccezione degli hotel in
città.

● Trattamento: Pernottamento e colazione Camera di categoria base per 1 o 2
adulti a seconda della disponibilità di ciascun hotel.

Funzionamento

● Per ottenere il buono con le notti gratuite che vi spettano, vi basterà chiederlo in
reception durante il check-out: lo riceverete nella vostra casella e-mail entro
massimo 3 giorni.

● È necessario effettuare un’unica prenotazione per il numero di notti indicate nel
buono, specificando inoltre il numero di registrazione del buono.

● Il buono non potrà essere utilizzato nei mesi di luglio e agosto, durante le feste
e/o a Natale.

● Questo buono potrà essere utilizzato in una sola prenotazione esaurendone il
credito, ed è da considerarsi personale e non cedibile a terzi.

● Il buono non può essere commercializzato né convertito in contanti.
● La prenotazione con il buono deve essere effettuata tramite il Call Center di

Iberostar (900811676).
● All’arrivo in hotel, si dovrà pagare qualsiasi costo aggiuntivo non incluso nella

prenotazione effettuata con il buono (ad es. se si desidera effettuare una
modifica al tipo di sistemazione e includere la colazione o il pranzo).

● Buono soggetto alla disponibilità dell’hotel.


